
Nom, prénom
Adresse
Code postal – Ville
Téléphone
Adresse mail

Lieu, date

Objet : Demande de réexamen de dossier / contestation d’un refus fondé sur une pièce complémentaire

Madame, Monsieur,

Je fais suite au refus opposé à mon dossier déposé le [date], relatif à la démarche suivante : [carte d’identité / 
mariage / inscription / urbanisme / autre], au motif qu’une pièce complémentaire serait manquante, à savoir : 
[document demandé].

Par la présente, je sollicite le réexamen de ma demande.

En e�et, une administration ne peut exiger des usagers que les pièces nécessaires au traitement du dossier et 
prévues par les textes applicables à la procédure concernée. Je vous remercie en conséquence de bien vouloir 
m’indiquer le fondement juridique précis imposant la production du document sollicité.

Par ailleurs, si cette information ou cette pièce est déjà détenue par une administration, ou peut être obtenue 
auprès d’un autre service public dans le cadre des échanges prévus entre administrations, je vous remercie de 
bien vouloir procéder aux véri�cations utiles, sans imposer à l’usager des démarches redondantes.

Dans l’hypothèse où une régularisation demeurerait nécessaire, je vous con�rme naturellement ma volonté de 
compléter le dossier dans un délai raisonnable, dès lors que la demande repose sur une exigence légalement 
fondée et clairement identi�ée.

En conséquence, je vous demande de bien vouloir réexaminer mon dossier, de suspendre tout refus dé�nitif à 
ce stade, et de me noti�er votre position par écrit.

À défaut de réponse ou en cas de maintien du refus, je me réserve la possibilité de saisir les voies de recours 
appropriées.

Je vous prie d’agréer l’expression de mes salutations vigilantes.

[Signature]

À l’attention de Monsieur le Maire / Service concerné
Mairie de [commune]
Adresse


